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I. MUC DPICH (PURPOSE)

Muc dich ciia Chinh Sach nay la dé xac dinh tiéu chuan va sy hoi da diéu kién nhan sy giam gia
danh cho nhitng bénh nhan dang nhan dugc nhitng dich vu cham s6c tir bénh vién tai Stanford
Health Care (SHC hoic bénh vién) ma khdng c6 bao hiém. Chinh sach nay dwoc lap ra nham hd
trg cho nhitng Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém. Nhiing khoan du con lai sau khi ¢4 thanh toan voi
bao hiém théng thuong s& duoc loai ra tir sy giam gia nay, bao gdm chi phi d¢ong thanh toan voi
bao hiém (co-payments), bao hiém hop chung (co-insurance) va tién khau trir (deductibles) trir
truong hop nhimg diéu trén da duoc liét ké cu thé trong chinh sach nay.

. CHINH SACH (POLICY)

SHC cam két lubn cung cép déu déu mirc giam gia phai ching cho nhitng c& nhan khdng cé bao
hiém, hoac, trong mot vai truong hop, ¢6 bao hiém nhung khong ¢ khoan bao tra bao hiém ddi voi
mot s6 dich vu cham séc sirc khoe can thiét vé mat y té do SHC cung cap, nhung ca nhan d6 khéng
da diéu kién nhan Giam Gi4a do Nhu Cau Tai Chinh quy dinh trong Chinh Sach H& Tro Tai
Chinh/Cham Séc Tur Thién cua bénh vién. Nhitng giam gia nay phan anh mong muén cia SHC la
dép tng dugc nhiing tinh hinh tai chinh ciia ca nhan bénh nhan, ddng thoi dap tng dugc st ménh
phi lgi nhuan va giang day caa SHC, va dap tng dugc muc tiéu chién luoc, diéu hanh va tai chinh.

Chinh Sach nay thiét lap cac hudng dan d6i véi Giam Gia Cho Bénh Nhan Khdng C6 Bao Hiém.
Sy giam gié c6 thé dwoc cung cap cho bénh nhan dang cu tr(i tai Hoa Ky hay trén thé gioi

dbi véi dich vu bénh vién do SHC cung cip va dich vu cua béc si do cac béc si trong ban

giang day cua Pai Hoc Stanford cung cap.

I1l. THU TUC (PROCEDURE)

A. GIAM GIA CHO BENH NHAN KHONG CO BAO HIEM - HUONG DAN (UNINSURED
PATIENT DISCOUNT - GUIDELINES)

1. Pinh Nghia vé Giam Gia Cho Bénh Nhan Khéng C6 Bao Hiém (Definition of Uninsured
Patient Discount):

a. Theo Giam Gia Cho Bénh Nhan Khéng C6 Bao Hiém, SHC s& gigi han khoan thanh toan du
kién ciia Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém ddi véi cac dich vy can thiét vé mat y té cua bénh
vién va béc si, theo nhitng diéu khoan dugc dinh nghia dudi day, o s6 tién do SHC xéc dinh
trong pham vi gitra khoan giam gia trung binh déi véi chi phi duoc 1ap hda don &p dung cho
tat ca nhitng nguoi thanh toan dich vu chim séc thwong mai ¢6 quan ly tinh phi theo ting dich
vu va khoan giam gia khau tdi thiéu duoc tinh cho bét ky nguoi thanh toan dich vu cham s6c
c6 quan ly nao. Sé tién Giam Gia Cho Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém s& duoc danh gia hang
quy va co thé thay doi vao bat ky thoi diém nao ma khong can thong bao. Boi voi thong tin vé
mirc Giam Gia hién hanh, xem Tai Liéu Binh Kém A.
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b. Néu bénh nhan muén tim kiém hd tro tai chinh Ién hon Sy Giam Gia Cho Bénh Nhan Khang
C6 Bao Hiém hién hanh, bénh nhan duoc gidi thiéu sang Chinh Sach HS Trg Tai Chinh/Cham
Séc Tir Thién cua SHC, va c6 thé dién Pon Dang Ky Nhan HS Tro Tai Chinh cin ctr theo
Chinh Sach dé.

2. Céc Dich Vu Pa Diéu Kién (Eligible Services):

a. Chuong Trinh Giam Gi4 Cho Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém s& dugc ap dung cho dich vy
can thiét vé mat y té trong bénh vién dugc cung cip tai hay boi SHC. Thém vao do, béc st
trong ban giang hudn Dai Hoc Stanford (Béac Si Stanford) d4 théng nhat ring Giam Gia Cho
Bénh Nhan Khéng C6 Bao Hiém theo Chinh Sach nay ciing s& ap dung cho dich vu can thiét
vé mat y té cua bac si do Béc St Stanford cung cip tai SHC. (Bénh nhan dwoc diéu tri boi mot
bac si khdng phai 1a Bac Si Stanford c6 thé lién hé vai bac si cua ho truc tiép dé hoi vé viéc
liéu sin c6 khoan chiét khau di véi dich vu caa béac si khong phai la Bac Si Stanford cung
cap; nhiing béc si d6 khong duoc bao gom theo Chinh Sach nay.) Trong trudng hop khdng
chac chan vé viéc liéu dich vu cu thé cé can thiét vé mat y té hay khong, Giam Péc Piéu
Dudng ciia SHC s& dwra ra quyét dinh. Trir khi dwoc néu cu thé, d& cap dén “dich vu cham soc
sirc khoe” hay “dich vu ciia bénh vién” ¢ nghia la dich vy can thiét vé mat y té cua bénh vién
va dé cap dén “dich vu cua béac si” c6 nghia I dich vu can thiét vé mit y té cua béac si do Bac
Si Stanford cung cap.

b. Dich vu thudong khong dugc xem Ia can thiét vé mat y té va do d6 khong du diéu kién nhan
Giam Gi& Cho Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém bao gom:

(1) Dich vy Nbi Tiét Sinh San va Biéu Tri V6 Sinh

(2) Dich vu phau thuat tham my

(3) Dich vu hiéu chinh thj luc bao gébm LASER, PRK, Phau Thuat chita Vién Thi, phan
doan vong giac mac chira mat nguoi gia, C-CAP tao hinh ty chinh, va kinh p trong
noi nhan.

(4) May trg thinh va Thiét bi hd tro thinh giac

Trong nhitng trudng hop hiém gap, Bac Si Stanford xem mét trong céc dich vu nay 1 can thiét
vé mat y té, nhitng dich vu d6 c6 thé dua diéu kién nhan Chiét Khiu Cho Bénh Nhan Khang
C6 Bao Hiém theo xem xét va phé duyét ciia Giam Béc Y Khoa cia SHC. SHC ¢6 quyén thay
dbi danh sach dich vu dwoc xem quyét dinh cua SHC.

c. Y kién thir hai khong dwoc xem la dich vu can thiét vé mat y té cua bénh vién hoic bac si va
do d6 khong du dieu kién nhan Giam Gia Cho Bénh Nhan Khéng Cé Bao Hiem.

3. Yéu Cau Vé Tinh Héi Pu Piéu Kién cia Bénh Nhan Khéng C6 Bio Hiém (Uninsured Patient
Eligibility Requirements):

a. SHC s& cung cap Giam Gia Cho Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém cho nhiing c& nhan dap tng
dinh nghia caa Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém theo quy dinh duéi day va chung minh duoc
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tinh du diéu kién cua bénh nhan.

b. Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém cho myc dich caa Chinh Sach nay la mot ca nhan dap tng
tiéu chi dugc quy dinh ¢ ca (1) va (2);

(1) Thuat ngir “bénh nhan” cling c6 nghia la “gia dinh” cta bénh nhan. “Gia dinh” cua bénh
nhan c6 nghia la:

i.  DAi vai ca nhan tir 18 tudi tro 18n, 1a vo/chdng, ban doi sbng chung caa ca nhan va
tré em phu thudc dudi 26 tuoi, du song trong nha hay khoéng,

ii.  DAi voi ca nhan dudi 18 tudi, cha me, ngudi chiam soc, ho hang dwoc xem la ngudi
than caa ca nhan nay va néu nhirng vi du dugc liét ké trén c6 con cai dudi 26 tuoi,
nhirng nguoi ndy ciing dugc xem la nguoi than cua ca nhan trén.

(2) Bénh nhan “ty thanh toan” va do d6 dugc xem la “khéng c6 bao hiém” theo muc dich cua
Chinh Sach nay néu cé bat ky nhirng diéu sau day duoc ap dung:

i. Bénh nhan khdng c6 khoan bao tra ciia bén thi ba tir cng ty bao hiém y té, chwong
trinh dich vu chiam s6c sic khoe, Medicare, hay Medi-Cal, va khong c6 tén thuong
c6 thé boi thuong theo muc dich ciia khoan boi thuong cho ngudi lao dong, bao hiém
xe hoi, hay bao hiém khéc duoc SHC xéc dinh va ghi nhan.

ii. Bénh nhén,cé khoan bao tra cua bén thir ba nhung bénh nhan da vugt qué gidi han
phuc lgi doi véi khoan bao tra do trudc khi nhap vién SHC.

iii. Bénh nhéan co6 khoan bao tra cua bén thir ba nhung nguaoi thanh toan bén tha ba da
tir choi bao tra hodc khong cung cap khoan bao tra cho cac dich vu cham sdc suc
khoe dac biét ma bénh nhan tim kiém diéu tri tir SHC.

iv. Bénh nhan khong dugc bao hiém boi Medicare, Medicaid hoic bat ctr nhiing chuwong
trinh nao khac cua chinh phu va c6 bao hiém ngoai-mang-ludi tir bén-thir-ba voi
khong hoic cé nhiing lgi ich ngoai-mang-luéi danh cho nhiing dich vu khdng-khan-
cap nhung bi gidi han.

4. Théng Tin Bénh Nhan Can Cung Cép Pé Xac Pinh Tinh P Diéu Kién (Information To Be
Provided By Patient For Eligibility Determination):

a. SHC s& xac dinh tinh du diéu kién nhan Giam Gia Cho Bénh Nhan Khdng C6 Bao Hiém pha

hop véi Chinh Sach nay, va s& khong tinh dén tudi tac, gigi tinh, chung toc, tinh trang di cu,
khuynh hudng tinh duc hay tén giao cua cé nhén.
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b. Bénh nhéan c6 khoan bao tra cua bén tha ba va dang nép don dang ky nhan Giam Gid Cho
Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém phai cung cip thong tin lién quan dén khoan bao tra dé theo
yéu cau ciia SHC dé bénh vién c6 thé dua ra mot nhan dinh doc lap dé xem bénh nhan ¢ 1a
Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém hay khong theo quy dinh & trén.

c. SHC ky vong bénh nhan hgp tac hoan toan trong qua trinh thu thap thdng tin theo Chinh Séach
nay, ma néu khong lam nhu vay s& anh huéng rat I6n dén kha ning cung cap Chiét Khau Cho

Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém cua bénh vién.

B. THONG BAO CONG KHAI (PUBLIC NOTICE)

1. Thong bao cong khai chuong trinh Giam Gia Cho Bénh Nhan Khong Co Bao Hiém theo Chinh Sach
nay sé duoc théng bao cho céng dong biét bang nhirng cach sau day;

a. Thoéng bdo duoc dang giai thich ring SHC c6 nhiéu chon lya sin c6 bao gdm giam
gia, hd tro tai chinh cho bénh nhan khéng cé bao hiém hay c6 bao hiém dudi muec.

b. Théng bao bao gom s6 dién thoai lién hé ma bénh nhan c6 thé goi dé Iy thém thong tin
vé khoan giam gia va hd tro tai chinh dé.

2. Bang ké hda don ciia SHC thong bao cho bénh nhan rang Giam Gia Cho Bénh Nhan Khong
C6 Bao Hiém duoc cung cap théng qua cach thic lién hé voi Trung Tam Dich Vu Khéch

Hang cua SHC.

-~ >

Iv.  TUAN THU(COMPLIANCE)

A. Tt ca cac thanh vién trong luc luong lao dong bao gom nhan vién, nhan vién hop ddng,
sinh vién, tinh nguyén vién, nhan vién y te dugc ching nhan, va nhiing ca nhan dai di¢n
hoac tham gia hanh nghé & SHC chiu trdch nhiém dam bao cac ca nhan tuan thu chinh

sach nay;

B. Viéc vi pham chinh sach nay s& dugc béo cdo 1én Quan Ly Phong Ban va bit ky Phong
Ban thich hop ndo khac theo quyét dinh caa Quan Ly Phong Ban hoic pht hop véi chinh
sach cua bénh vién. Vi pham s& dugc diéu tra dé xac dinh ban chat, mirc d6, va nguy co
tiém 4n cho bénh vién. C4c thanh vién trong lyc lwong lao dong vi pham chinh sach nay s&
chiu hinh phat ky luat thich dang 1én dén va bao gom cho nghi viéc.

V. PHU L UC (APPENDICES)

A. Tai Liéu Binh Kém A: Thong Tin Hién Hanh Muc Giam Gia Khiu Cho Nguoi Khéng C6 Bao Hiém

VI, TALLIEU LIEN QUAN (RELATED DOCUMENTO)
A. Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh / Cham S6c Tu Thién
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VILI.

B.

Chinh Sach Thu No

THONG TIN TAI LIEU (DOCUMENT INFORMATION)

A.

Co Quan Phép Ly/Tai Liéu Tham Khao Khéng
Co

Nguoi Lap Chinh Sach/Ngay Ban Hanh Lan Pau
Théng 6 nam 2007, David Haray, Ph6 Chu Tich, Dich Vu Tai Chinh Cho Bénh Nhén

Nguoi Luu Gir Tai Liéu Goc 7 N

biéu Phoi Vién va Bién Tap Vién S6 Tay Huéng Dan Hanh Chinh cia SHC

Yéu Cau DPanh Gia va Tai Tuc

Chinh Sach nay s& duoc xem xét lai hai 1an mdi nim va theo yéu cau do phép luat hay thong
& thay ddi, Bat ky thay d6i Chinh Sach nao phai dugc phé duyét bai thuc thé hay ca nhan phé
duyét ban dau,

Lich Sir BDanh Gia va Sua Ddi

— Théng 6 nam 2007, Sarah DiBoise, Giam Pdc Tu Van Bénh Vién, Gary May, Phé Cha Tich
Phu Trach Cham Soc C6é Quan Ly, SUMC, David Haray, Pho Chu Tich Phu Trach Dich Vu
Tai Chinh Cho Bénh Nhan, SUMC

— Théng 11 nim 2007, Sarah DiBoise, Gidam Pc Tu Van Bénh Vién, Gary May, Ph6 Chi
Tich Phu Trach Dich Vu Cham Séc C6 Quan Ly, SUMC, David Haray, Phé Chu Tich Phu
Trach Dich Vu Tai Chinh Cho Bénh Nhan, SUMC

—  Théng 9 nim 2010, Steve Chinn, DPM, Gidm Déc, Kiém Binh, Chit Luong & An Toan

— Théng 3 nam 2014, Sarah DiBoise, Giam Pdc Tu Van Bénh Vién, David Haray, Ph6 Chu
Tich Phu Trach Dich Vu Tai Chinh Cho Bénh Nhan

— Théang 12 nim 2014 Andrea M. Fish, Van Phong Tong Tu Van, Terri Meier, Giam Ddc,
Dich Vu Tai Chinh Cho Bénh Nhan, Michael Honeyman, Tro Ly Giam Béc, Dich Vu Tai
Chinh Cho Bénh Nhan

— Théang 7 nam 2018, Andrea M. Fish, Van phong luét su tong hop, Kristine Grajo, Giam
dbc dich vu tai chinh bénh nhan - Van phong quan 1y tur chi tra

— Théng 6 nam 2019, Sarah J. Diboise, Van phong lut su tong hop, Noel Juaire, Giam doc
diéu hanh tam thoi Dich vu tai chinh bénh nhan, Kristine Grajo, Giam ddc dich vu tai
chinh bénh nhan - Van phong quan 1y tu chi tra

Phé Duyét

—  Théng 8 ndm 2007, Nhém Diéu Hanh Chinh caa
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SHC Thang 2 nam 2008, Nhém Piéu Hanh Chinh
cua SHC i )

— Théng 10 nam 2010, Uy Ban Chat Lugng, An Toan & Hiéu Qua Cho Bénh Nhan

— Thang 11 nam 2010, MEC cua SHC

—  Théng 11 nim 2010, Uy Ban Chiing Chi, Chinh Séch & Thu Tuc cia Hoi Bong Quan Tri
SHC Théng 5 nam 2014, Uy Ban Chat Lwong, An Toan va Hiéu Qua Cho Bénh Nhan

—  Théng 6 nim 2014, Uy Ban Piéu Hanh Y Té

—  Théng 6 nim 2014, Uy Ban Chung Chi, Chinh Sach & Thu Tuc

— Théang 8 nam 2015, Uy ban Théng tin, Chinh sach & Thi tuc
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Tai Liéu Pinh Kem A (Attachment A)

Thong Tin Hién Tai vé Mirc Giam Gia Cho Ngwoi Khong C6 Bao Hiém
K& tir ngay 28 thang 3 nim 2019
(Current Uninsured Discount Rate Information As of March 28, 2019)

Cin cir theo Chinh Séch nay, nhiing c& nhan dugc xac dinh 12 Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém c6 thé duoc ’
huong sy giam gia sau day khi nhan nhirng dich vu dugc Xem la can thict vé mét y te. Bt gia cho cac loai thuoc
340B chi dugc danh cho nhirng bénh nhéan héi du diéu kién cho 340B va khong duoc ap dung cho chinh sach nay.

Nam muoi phan trim (50%) giam gia cho Céc Phi Bac Si cua nhan vién giang day Pai Hoc Stanford
Sau muoi phan (60%) giam gia cho Cac Phi Bén Vién duoc tinh boi Stanford Health Care (SHC) cho
nhirng bénh nhan noi dia.

Nam muoi phan trim (50%) giam gia cho Cac Phi Bén Vién duoc tinh boi Stanford Health Care (SHC)
cho cac bénh nhan trong y khoa quéc té.

Thém vao do, gia cia mot s6 loai thuoc ngoai trd, thiét bi va dung cu s& duoc tinh cho Bénh Nhan Khong C6 Bao
Hiém & mac gid cua SHC cong thém nam phan tram (5%) cho Céac Phi Bénh Vién.

Chiét khau bé sung cho Bac Si_ Stanford sé Chi dwec 4p dung cho Phi Bac Si sau day:

Nhiéu phau thuat: chiét khdu nim muoi phan trim (50%) cho tha thuat thtr hai, bay muoi lim
phan trim (75%) cho thu thuat thir ba va bat ky tha thuat bo sung nao khéc

Tro ly béc si phau thuat: chiét khau bay muoi 1im phan trim (75%)

B4c si ddng phau thuat: chiét khiu ba muoi ba phan tram (33%)

Tha thuat hai bén: chiét khau ba muoi ba phan trim (33%)

Tam than: chiét khau sdu mwoi phan trim (60%)

Chiét khau bé sung nay d6i vai cac dich vu cua Béc Si Stanford duoc liét ké trén ddy sé& &p dung cho
Chiét Khau Cho Bénh Nhan Khéng C6 Bao Hiém. Khoan chiét khiu bo sung d6 trudc tién s& duoc trir
tir chi phi duoc 1ap hda don. Chiét khau nim muoi phan tram (50%) cho bénh nhan Khdng C6 Bao Hiém
s& duoc &p dung cho sé du 4p dung cin cir theo Chinh Séach.

S tién chiét khau hién tai dugc dénh gia hang quy va tly theo su thay doi vao bat ky thoi diém nao ma
khong can thdng béo.

Translated from English into Vietnamese - Interpretation and Translation Services at Stanford Health Care
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